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Siketként az alábbiakban bemutatunk néhány stratégiát az Ön igényeinek megfelelő egészségügyi 
szolgáltatásokkal kapcsolatos információkhoz :

Weboldalak és közösségi média

További részletekért tekintse meg a webhelyek olyan szakaszait, mint a „GYIK”, 
„Kisegítő lehetőségek” vagy „Citizen Services” .

Kérdezze meg, hogy biztosítanak-e elérhető távorvoslási szolgáltatásokat 
felirattal és jelnyelvvel, jelnyelvi információval, tolmácsokkal, hallóhurkokkal, 
FM-rendszerekkel vagy akadálymentes előjegyzési rendszerekkel.

Keressen speciális rehabilitációs, megelőzési vagy nyomon követési 
programokat siketek számára.

Kövesse egészségügyi központja közösségimédia-fiókját: Facebook, Twitter 
és Instagram frissítéseket kaphat és kérdéseket tehet fel közvetlen üzenetekben.

● Kórháza vagy egészségügyi központja webhelye

● A nemzeti és regionális egészségügyi rendszerek hivatalos honlapja

● Az egészségügyi központ közösségi média csatornája



• A betegegyesületek segíthetnek a jogainak 
megismerésében és a találkozók kezelésében. 
Információkat is nyújthatnak az egészségügyi 
erőforrásokról , és segíthetnek az ellátás kezelésében.

Betegek és siketek egyesületei

• Ezek az egyesületek tájékoztatást nyújthatnak az 
akadálymentesítési szolgáltatásokról. Segíthetnek továbbá 
az egészségügyi szolgálatokkal való 
kapcsolatfelvételben, a találkozók lebonyolításában, 
valamint gyakorlati útmutatókkal szolgálhatnak a 
kommunikáció javításához, valamint tájékoztatást nyújthatnak 
az Ön jogairól.

Vegye fel a kapcsolatot a beteg egyesületekkel

   Lépjen kapcsolatba a siket egyesületekkel



● Sok központ rendelkezik betegellátási részleggel , amely segíthet Önnek konkrét szolgáltatások 
igénybevételében.

● Keresse fel őket személyesen, vagy küldjön nekik egy e-mailt az igényeiről, és kérdezze meg, 
vannak-e elérhető szolgáltatások (jelnyelvi információ, video- vagy személyes tolmácsolás, 
hallóhurkok, vizuális segédeszközök) és speciális támogatásuk a siket emberek számára.

• Kérje jelnyelven a találkozóra vonatkozó információkat.

Egyéb szolgáltatások

● Tájékozódjon a közeli kórházakról és speciális szolgáltatásokat nyújtó egészségügyi 
központokról (például kardiológia vagy geriátria).

● Keressen elérhető sürgősségi ellátási központokat a környéken.

Betegellátási osztály

Beszéljen orvosával

Sürgősségi ellátás

● Kérdezze meg kezelőorvosát az Ön számára elérhető egészségügyi szolgáltatásokról, 
mint például a mentális egészségügyi programok, a rehabilitáció, a távgondozás vagy a 
krónikus betegségek kezelése.



Az országa vagy régiója egészségügyi rendszerének 
más hivatalos alkalmazásai lehetővé teszik 
kommunikációs preferenciáinak rögzítését a 
profiljában.

Egyes alkalmazások lehetővé teszik a találkozók, 
konzultációk kezelését és írásos üzenetek küldését.

Egészségügyi alkalmazások

EgészségAblak EESZT mobilToken

https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.gov.eeszt.mgw.app.allampolgari&hl=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.gov.eeszt.mgw.app.eesztmobiltoken&hl=hu


Hasznos források

● Európai Betegfórum (EPF) (Európa)

Európa-szerte betegcsoportokat képvisel, és a betegközpontú 
egészségügyi ellátás fejlesztésén dolgozik. Útmutatást ad a 
betegek jogairól és az egészségügyi rendszerben való 
eligazodásról.

● Siketek Világszövetsége (WFD) (Globális)

A hozzáférés elősegítésére és a siketek emberi jogainak 
védelmére összpontosít világszerte. Erőforrásokat biztosít a 
nemzetközi akadálymentesítési szabványokhoz és a 
kommunikáció legjobb gyakorlataihoz.

https://www.eu-patient.eu/
https://wfdeaf.org/


TOVÁBBI 
INFORMÁCIÓK

https://youtu.be/0AfFEADl7PE
https://youtu.be/0AfFEADl7PE

