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1. AZ IDEAL PROJEKT: CELOK ES ELONYOK

1.1.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet az IDEAL projektet mutatja be. EImagyarazza a projekt céljait, elényeit és
fébb eredményeit. Az oktatok megtanuljak, hogy az IDEAL projekt hogyan tamogatja a
siket felnbtteket — beleértve a siketvak és az egyéb tarsuld fogyatékossaggal él6 siket
személyeket is — egészségligyi ismereteik fejlesztésében.

1.2.AZ IDEAL PROJEKT BEVEZETESE

Az IDEAL a kovetkezét jelenti: ,,A siket felnéttek egészségiigyi ismereteinek
novelése innovativ médszerek révén”. A projekt célja, hogy javitsa a siket felnéttek -
beleértve azokat is, akik siketvakok és egyéb tarsul6 fogyatékossaggal él6 siket
személyek - egészségugyi ismereteit. A projektet az Eurdpai Unié Erasmus+ programja
finanszirozza, 2023-t6l 2025-ig tart. Hét szervezet dolgozik egyltt ezen a projekten
Szlovakiabdl, Csehorszagbol, Olaszorszagbdl, Spanyolorszagbol és Magyarorszagrol.

1.2.1. AZ IDEAL PROJEKT CELJAI
Az IDEAL projekt f6 célja:

o A siket felnéttek egészségiigyi ismereteinek javitasa

0 Segit a siket felnbtteknek tobb tudast szerezni a fizikai és mentalis
egészsegrol.

0 Hozzéaférhetébbé és érthetébbé teszi az egészségugyi
informaciodkat.

o Olyan témakkal foglalkozik, mint a betegségek megel6zése, az
egészseglgy, az osszetett egészségugyi problémak és a karos
szokasok hatasa olyan betegségekre, mint példaul a
szivbetegség.

1.2.2. EGYEDI IGENYEK MEGHATAROZASA

A siket felnétteknek, koztik a siketvak és az egyéb tarsuld fogyatékossaggal €16
siket személyeknek egyedi tanulasi sziikségleteik vannak. Az IDEAL projekt
ezekkel az alabbi modon foglalkozik:

e Specialis képzést biztosit

o Sajatos igényeiknek megfelel6 képzési programokat készit.
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o0 Az anyagok hozzaférhetéségének biztositasa jelnyelv, feliratok,
tapinthat6 forrasok és mas megfelel6 formatumok hasznalataval.

e Innovativ oktatasi modszereket alkalmaz

o Uj tanitasi médszerek alkalmazasa, amelyek bevonjak a siket
tanulokat.

o Digitalis eszk6zok és technoldgia beépitése a tanulas elésegitése
érdekében.

o Tiszteli a nyelvet és a kulturat

0 A siket k6zdsség nyelvének (jelnyelvének) és kulturajanak
megbecsulése.

o0 Az inkluzivitas el6segitése a kulturalis kilonbségek
figyelembevételével.

1.2.3. KIK RESZESULNEK AZ IDEAL PROJEKTBOL? (CELCSOPORTOK)?
Az IDEAL projekt két f6 csoportra 6sszpontosit:

1. Kozvetlen kedvezményezettek

o Siket felnéttek: minden siket személy - beleértve a siketvakokat
és az egyeb tarsuld fogyatékossaggal é16 siketek személyeket is -,
akiknek igy bévulni fognak az egészségugyi ismereteik.

o Felnéttoktatok: A siket felnéttekkel dolgozé oktatdk és trénerek,
akik igy uj oktatasi modszerekkel gyarapodnak.

2. Kozvetett kedvezményezettek

o0 Siket kozosség: A siket felnéttek csaladjai és barataik is
részesulnek a jobb egészségigyi kommunikaciobdl.

o Siket egyesiiletek: A siketeket tamogatd szervezeteknek tébb
forrasuk lesz.

o0 Egészségligyi szakemberek és kdzpontok: Az orvosok,
névérek és egészséguigyi szolgaltatok megtanuljak, hogyan
kommunikaljanak jobban a siket betegekkel.

o A befogadassal, oktatassal és egészséggel kapcsolatos
kozintézmények: Az iskolak, féiskolak, valamint a befogadassal,
oktatassal és egészséggel foglalkozo szervezetek megfelel6bb
eszkdzokkel és ismeretekkel rendelkeznek.
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1.2.4. AZ IDEAL PROJEKT ELONYEI

Az IDEAL projekt szamos elénnyel jar:
e Az egészségugyi szukségletek megértése

o Annak meghatarozasa, hogy milyen egészségligyi informaciokra
van szuksége a siket felnétteknek.

o Siket feln6ttek képességeinek fejlesztése

0 Eszkozok és forrasok biztositdsa szamukra az egészségugyi
informaciok eléréséhez és megértéséhez.

o0 Segit nekik atvenni az irdnyitast egészséglik és jolétik felett.
e Hatékony oktatasi médszerek kidolgozasa

o0 A legmegfelébb oktatasi megkozelitések Iétrehozasa a siket
felndéttek szamara az egészségugyi alapelvek megértéséhez.

0 Az oktatok képzése a siket tanuldknak - beleértve a siketvak és az
egyéb tarsuld fogyatékossaggal él6 siket személyeket is -
megfeleld mbédszerek alkalmazasara.

e Digitalis készségek fejlesztése

o A siket feln6ttek képességeinek fejlesztése, hogy minél jobban
tudjak hasznalni a digitalis eszkdzoket.

o0 Megkoénnyiteni szamukra az egészségugyi informacidk online
megtalalasat.

e [Egészségiigyi szakemberek oktatasa

o Orvosok és névérek tanitasa a siket betegekkel valo hatékony
kommunikaciora.

o0 Ajelnyelv és a siket kultura tiszteletének elémozditasa az
egészséglgyi intézményekben.

e Oktatasi segédanyagok megosztasa masokkal
o Oktatovideok készitése jelnyelven.

o Tananyagok megosztasa a kdz6sségi median és egy
felhasznaldbarat weboldalon keresztil.

Példa: Maria, egy siketvak felnétt, az IDEAL projekt eréforrasait hasznalja fel
arra, hogy megismerje cukorbetegsége kezelését. A tapinthaté formatumu
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anyagok és a feliratos videdk segitségével jobban megérti allapotat, és
hatékonyabban kommunikal egészségligyi szolgaltatojaval.

1.2.5. MIT EREDMENYEZ AZ IDEAL PROJEKT?

Céljai elérése érdekében az IDEAL projekt Iétrehozza az alabbiakat:
1. Kézikonyv felnéttoktatoknak

o Utmutaté uj oktatasi modszerekrél, hogy segitse a siket felnéttek
hatékonyabb tanulasat.

o Stratégiakat tartalmaz a digitélis készségek fejlesztésére.

0 Az oktatok szamara hozzaférheté formatumban elérhetd.
2. Egészségnevelési program siket felnétteknek

o Egészséglgyi alapismereteket tanité oktatasi program.

0 Segiti a siket felnétteket - beleértve a siketvak és egyéb tarsuld
fogyatékossaggal él6 siket személyeket is -, hogy gondoskodjanak
testi és lelki egészsegukrél.

o Interaktiv és vonzé modszereket hasznal.
3. Figyelemfelkeltd videdk jelnyelven

o Videdk fontos egészségugyi témakrol és a betegségek
megel6zésének modjarol.

o Jelnyelven készultek a siket k6zosség szamara.
0 Segiti a megértést és a tudatossagot.

4. Weboldal és mobilalkalmazas
o Felhasznalébarat weboldal és alkalmazas.

o Jelnyelvi videdkat biztosit egészségugyi és
betegségmegel6zéssel kapcsolatos témakban.

o Egy eszkdztarat is tartalmaz oktatasi segédanyagokkal a
foglalkozasokhoz.

5. Szeminariumok egészségiigyi szakembereknek

o Rendezvények orvosoknak, apoldknak és egészségugyi
dolgozdoknak.
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o Kozéppontjaban a siket betegekkel valé hatékony kommunikacio
all.

o Elbsegiti a siketek kulturajanak és nyelvének megértését.

Hogyan keriilnek megosztasra?

o A kézikdnyv és a segédanyagok online formaban elérhetdk lesznek az
oktatok szamara vilagszerte.

e A szeminariumok novelik az egészségugyi szakemberek tudatossagat.

o A kdzdsségi média és a siket egyesuletekkel vald partnerség segit az
anyagok megosztasaban.

1.2.6. TOVABBI INFORMACIO

Tudjon meg tobbet az IDEAL projektrdl, latogasson el weboldalunkra:

https://ideal-health.top/

Itt talalhatéak:
e Aktualitasok a projekt tevékenységeirdl és eredményeirél.
e Forrasok és anyagok oktatok és siket felnéttek szamara.

e Informaciok a kézelgd szeminariumokrol és eseményekrél.
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2. MIERT KESZULT EZ A KEZIKONYV A SIKET
FELNOTTEKKEL DOLGOZO OKTATOK SZAMARA?

2.1.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet elmagyarazza, miért fontos ez a kézikdnyv azoknak az oktatoknak, akik
siket felnéttekkel dolgoznak, beleértve a siketvak és az egyéb tarsulé fogyatékossaggal
él6 siket személyeket is. Felvazolja a specialis Utmutato Iétrehozasanak okait, és leirja
annak egyedi tartalmat. A cél az, hogy az oktatdok hatékonyan tamogassak a siket
felnbtteket tanulasi utjuk soran, kiléndsen az egészséguigyi ismeretek fejlesztésében.

2.2. BEVEZETES

Az oktatdk dontb szerepet jatszanak a siket felnéttek tdmogatasaban. Sok siket feln6tt
kihivasokkal néz szembe az egészségugyi informaciékhoz valé hozzaférésben a
kommunikaciés akadalyok és a hozzaférhet6 forrasok hianya miatt. Eléfordulhat
azonban, hogy az oktatdknak nincs tapasztalata kifejezetten siket felnéttekkel vald
munkavégzésben, valamint az, hogy a meglévé tanitasi médszerek nem felelnek meg
teljesen egyedi igényeiknek.

Ez a kézikdnyv ezt a hianyt pétolja azaltal, hogy személyre szabott oktatasi
modszereket kinal. Az aktiv részvételre, az inkluzivitasra és a a digitalis készségek
fejlesztését segitd technologiakra 6sszpontosit.

2.3.MIERT KESZULT EZ A KONYV A SIKET FELNOTTEKKEL DOLGOZO
OKTATOK SZAMARA?

Kihivasok, amelyekkel a siket felnéttek szembesiilnek az oktatasban
e Az informacidkhoz torténd korlatozott hozzaférés

o A siket felnéttek gyakran nehezen jutnak hozza az informaciéhoz a
kommunikacids akadalyok miatt.

o Eléfordulhat, hogy az oktatési rendszerek nem felelnek meg teljes
mértékben szikségleteiknek.

e Nem megfelel6 oktatasi anyagok

0 Az oktatasi médszerek és anyagok gyakran siket fiatalok szamara
készilnek.
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0 Rugalmas, a felnétt tanuldkra szabott képzésre van sziikség.
Specialis oktatasra van sziikség az oktatok szamara
e Tapasztalat hianya
o Kevés oktatéonak van tapasztalata siket feln6ttekkel valé foglalkozasban.

o Az oktatdk elsésorban siket gyerekekkel vagy mas marginalizalt
csoportokkal dolgoznak.

e Az oktatasi médszerek adaptalasa
o A tanitasi stratégiakat a siket felnéttek igényeihez kell igazitani.

o Uj és hatékonyabb modszerekre van sziikség ahhoz, hogy a siket
felnéttek elérjék tanulasi céljaikat.

A siket kozOosség sokfélesége
e Valtozatos hatterek és igények

o Olyan tényezbk, mint a hallassértilés mértéke és kialakulasa, az oktatasi,
tarsadalmi és gazdasagi hattér befolyasoljak a tanulasi igényeket.

0 Vannak, akik sziletésuktdl fogva siketek; masok életik soran késébb
veszitik el a hallasukat.

e Kiilonb6z6 kommunikaciés igények

o0 Neéhanyan jelnyelvet hasznalnak; masok beszédre, szajrol olvasasra
vagy segité technoldgiakra tdmaszkodnak.

0 Az olvasasi és irasi képessegek eltéréek lehetnek.
A kulturalis érzékenység jelentésége
e Terminoldgia és identitas

o Az oktatdéknak tisztdban kell lennilk azzal, hogy a tanulék hogyan
azonositjak magukat: siket, nagyothalld, késdi siket, siketvak vagy egyéb
tarsulod fogyatékossaggal él6 siket személy

o Tiszteletben kell tartani mindenki valasztott identitasat és kommunikacios
maodjat.
e Kommunikaciés modalitasok

0 Meg kell ismerni a tanuldk altal hasznalt kommunikacidés médszereket.

10

Az Eurépai Unio altal finanszirozott. A kifejtett nézetek és vélemények azonban csak a szerzé(k)é, s nem feltétiendl tikrozik az Europai Uni6 vagy az
Eurdpai Oktatasi és Kulturalis Végrehajté Ugynokség (EACEA) véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem az EACEA nem tehet6 felel6ssé értik.

2022-2-SK-01-KA220-ADU-000102228 projekt sz.



Az Eurépai Unié
tarsfinanszirozasaval

IDEAL

Health in Deaf

o Biztositani kell a hozzaférhetéséget jelnyelven, taktilis jelnyelven és
egyéb segédeszkozokkel.

Példa: Egy egészségligyi miiveltségi tanfolyamot tervezd oktato rajén, hogy a tanulok
egy része a jelnyelvet részesiti el6bnyben, mig masok a szajrél olvasast. A jelnyelvi
videOk és irott anyagoknak biztositasaval az oktato biztositja, hogy minden tanuld
hozzaférjen az informéciokhoz.

2.4.A KEZIKONYV CELJA
e Az oktatdok tamogatasa az egészségiigyi ismeretek oktatasaban

o Olyan stratégiakat biztosit, amelyek segitik a siket felnétteket az
egészségvédelem teruletén, valamint az egészségugyi informaciokhoz valé
hozzaférésben.

e Személyre szabott médszerek kinalasa

o Innovativ oktatasi mddszereket mutat be, amelyek aktivan bevonjak a siket
tanulokat.

0 Hasznalja a technoldgiat a digitalis készségek fejlesztésére.
e Forrasként szolgalhat kiilonb6z6 oktatok szamara
o0 Jelnyelvet hasznalo siket oktaték szamara.

o Siket felnéttekkel foglalkozo hallé oktatok szamara, akik bevonnak jelnyelvi
tolmacsokat vagy kozvetitbket, vagy maguk maguk is ismerik a jelnyelvet.

o Kiilonféle felnéttoktatasban jartas oktaték szamara, akik siket tanuldkkal
szeretnének dolgozni.

2.5.A KEZIKONYV TARTALMA
A kézikonyv hat fejezetet tartalmaz harom f6 részre osztva:

1. Oktaték tamogatasa
o 1. fejezet: Oktatasi egységek tervezése siket felnéttek szamara
o 2.fejezet: A felnbttoktatok oktatasi készségei

2. Tanulasi médszertanok

o 3. fejezet: A digitalis készségeket elésegitd tanulasi modszertanok
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o 4. fejezet: Siket felnéttek motivalasa interaktiv és lebilincsel6
modszertanokkal

3. Siketek egészségiigyi ismerete

o 5. fejezet: Miért sziikséges a siket emberek egészségugyi ismereteit
fejleszteni?

o 6. fejezet: Oktatasi stratégiak, amelyek lehetévé teszik a siketek
szamara az egészségulgyi ismeretek fejlesztését

Az egyes fejezetek jellemzdi
e Bevezetés
o Elmagyarazza a f6 célt és 0sszefuggést az IDEAL projekttel.
o A témaval kapcsolatos informaciok
o0 Biztositja a relevans tartalmat és targykordket.
e Példak és tippek oktatéknak
o Gyakorlati példakat, esettanulmanyokat vagy tippeket tartalmaz.
e Referenciak és idézetek
o Forrasokat kinal tovabbi olvasashoz.
Széjegyzék

e Tartalmazza a kézikdnyvben emlitett szak- és specialis kifejezések definicioit.

2.6.0SSZHANG AZ IDEAL PROJEKTTEL

e A fejezetek az IDEAL projekt iranyelvein és dokumentumain alapulnak.

e A tartalom kdveti a projekt céljait €s mddszereit, kdvetkezetes és gyakorlatias
informacidkat nyujtva az oktatoknak.

e Mig az IDEAL projektet az Eurdpai Bizottsag tamogatja, a kézikdbnyvben szereplé
vélemények a szerz6k véleményei, és nem feltétlendil tikrozik az Eurdpai Bizottsag
vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis Végrehaijté Ugyndkség (EACEA) allaspontjat.

2.7.A ,SIKET FELNOTTEK” MEGISMERESE

Meghatarozas ebben a kézikonyvben
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Az egyszerliség kedvéért a ,,siket felndttek” kifejezés magaban foglalja a hallassértilt
egyének kilénbdz6 csoportjait. Az oktatok kildénb6zé csoportokkal dolgozhatnak, ezért
fontos megérteni és tiszteletben tartani az egyes tanuldk identitasat.

Kategoériak
1. Siket (nagy S-el) személy
o Egy kulturalis és nyelvi kisebbség részeként azonositja magat.
o Ajelnyelvet haszndlja els6dleges nyelveként/anyanyelvként.
o0 A siketséget identitasa létfontossagu részének tartja.
0 Hasznalja vagy nem hasznalja a beszédet a kommunikacioja soran.
2. siket személy
o Nem azonosul a siket kdz6sséggel, kulturaval.

o Ajelnyelv helyett inkabb a beszédre és a maradék hallasara
hagyatkozik.

o Jellemzéen hallé emberekkel kapcsolédik.
3. Nagyothall6é személy
0 Enyhe vagy sulyos hallassérilése van.
o Gyakran hasznalja a beszédet els6dleges kommunikaciés modként.
o Siket és hallé kdz6sségben egyarant részt vehet.
4. Késoi életkorban siketté valt személy
o Halléként nétt fol, majd elvesztette a hallasat.
0 Megtanulhatja a jelnyelvet, vagy folytathatja a beszélt nyelv hasznalatat.
o Fontoldra veheti a cochlearis implantatumot vagy mas technolégiakat.
5. siketvak/DeafBlind személy
o Esetében hallas- és latassérilés egyszerre all fonn.

o0 Hasznalhatja a jelnyelvet, a taktilis jelnyelvet, a Braille-irast vagy mas
kommunikaciés modszereket.

6. Egyéb tarsulé fogyatékossaggal él6 siket személy

o Tovabbi fogyatékossaggal (pl. kbzponti idegrendszeri sériléssel vagy
kognitiv fogyatékossag) él6 siket személy
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o Tovabbi megsegitést és adaptalt oktatasi médszereket igényelhet.

Kulturalis érzékenység és tisztelet
e Kérdezze meg a tanuldkat a preferenciaikrol!

o0 Hasznaljon olyan kérdéseket, mint: ,Hogyan tudok megfeleléen
alkalmazkodni hozzad?” annak érdekében, hogy kifejezze a tiszteletet!

o Kerilje a feltételezéseket!

0 Ne feltételezze magatdl a tanulé kommunikacios preferenciajat vagy
identitasat!

e Biztositson hozzaférhet6 lehetdéségeket!

o Kinaljon anyagokat kilénb6zé formatumokban a kilénb6zé igények
kielégitésére!

777

Példa a j6é gyakorlatra: A kurzus megkezdése elbtt egy oktaté kérdGivet kiild ki a
tanuléknak, amelyben rékérdez az altaluk preferalt kommunikéacios modszerekre és az
esetleges alkalmazkodasi igényekre. Ez lehetbvé teszi az oktaté szamara, hogy
megfelel6 anyagokkal és segitséggel készliljon.
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3. SZOJEGYZEK
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Segité technolégia

o Definicio: Azon eszk6zok és rendszerek, amelyek segitik a hallassértlt emberek
kommunikaciojat és tanulasat. Néhany példa: hallékésztilék, cochlearis
implantatum, feliratozasi szolgaltatasok és kommunikaciés alkalmazasok.

Siketvak

0 Azon személyek, akik esetében hallas-, és latassérilés egyidejlileg fennall.

0 Hasznalhatja a jelnyelvet, a taktilis jelnyelvet, a Braille-irast vagy mas
kommunikaciés médszereket.

Pedagogus

o Definicié: Az a személy, aki rendelkezik a megfelel6 képesitésekkel,
készségekkel, tudassal, képzéssel vagy tapasztalattal ahhoz, hogy masokat
tanitson egy bizonyos targyrol vagy készségrél.

eLearning

o Definicié: Olyan képzés, amely digitalis eszkdzok, példaul internet, szamitogép,
tablagép vagy okostelefon hasznalataval torténik.

Tapasztalati tanulas

o Definicié: Tanulas kbdzvetlen tapasztalaton keresztil, a hagyomanyos akadémiai
kérnyezeten kivil, példaul szakmai gyakorlaton, k6zésségi szolgalaton vagy
gyakorlati projekteken keresztul.

Egészségiligyi miiveltség

o Definicio: Az embereknek azon képessége, hogy képesek megtalalni, megérteni
és felhasznalni azon informacidkat, amelyek sziikségesek 6nmaguk, csaladjuk
és kdzosségeik egészségének megbrzéséhez.

A jelnyelvekhez kot6dé nyelvi identitas

o Definicio : A jelnyelv els6dleges kommunikacios eszkdzként valé hasznalatahoz
kapcsolodd Osszetartozas érzése és kulturalis identitasa.

Jelnyelv

Az Eurépai Unio altal finanszirozott. A kifejtett nézetek és vélemények azonban csak a szerzé(k)é, s nem feltétiendl tikrozik az Europai Uni6 vagy az
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o Definicié : Vizualis nyelv sajat nyelvtannal és szintaxissal, tovabba kézformakat,
mozdulatokat, arckifejezéseket és testbeszédet hasznal. Elsésorban a siketek

hasznaljak.

Tipp oktatoknak: Amikor siket felnbttekkel dolgozik, ezeknek a szavaknak a ismerete segit
Jobban kommunikalni és tanitani. Mindig kérdezze meg 6ket, hogyan szeretnek
kommunikalni, és (gyeljen arra, hogy megfeleljen az igényeiknek.
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4.1. FEJEZET: TANEGYSEGEK TERVEZESE SIKET
FELNOTTEK SZAMARA

4.1.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet utmutatast nyujt az oktatoknak a siket felnéttek — koztlk a siketvakok és a tarsulo
fogyatékossaggal él6 siket személyek — szamara hatékony tanegységek kialakitasahoz. A
kézéppontban az egészséglgyi ismeretek és az egészségtudatossag fejlesztése all. A siket
tanuldk egyedi igényeinek megértése elengedhetetlen ahhoz, hogy valéban befogadé és
hatékony oktatasi éiményeket biztositsanak szamukra.

4.2.FONTOS SZEMPONTOK

A siket felnéttek szamara készult tanegységek tervezésekor a kovetkezd tényezdket
érdemes figyelembe venni:

1. A célcsoport igényeinek megértése

2. A tananyag és a célkitlizések meghatarozasa
3. A megfelel6 oktatasi modszerek kivalasztasa
4. A tananyag megtervezése és megvalositasa
5

. Az eredmények értékelése és visszacsatolas biztositasa

4.3.A CELCSOPORT SAJATOSSAGAINAK MEGERTESE

A tananyag kialakitasa el6tt elengedhetetlen a siket tanuldk jellemzéinek és igényeinek
alapos megismerese.

Fontos szempontok:
e Kommunikaciés preferenciak:

m A tanulok egy része jelnyelvet hasznal, de figyelembe kell venni a
regionalis eltéréseket.

m  Masok elényben részesitik a szajrél olvasast, a tapinthaté jeleket vagy
az irott szoveget.

m Egyes tanuldknak tovabbi tamogatasra lehet sziikségiik, példaul
latasseérulés esetén.
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e Kulturalis érzékenység:

m A siket k6z6sség sajat kulturaval és identitassal rendelkezik, amelyet
tiszteletben kell tartani.

m A kdzosséghez vald tartozas és a kozos tapasztalatok kiemelt szerepet
jatszanak a tanulasi folyamatban.

Hozzaférhetdség és jogok:

e Az oktatas biztositasakor figyelembe kell venni a fogyatékossaggal é16
személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményt, hogy mindenki szamara
egyenld tanulasi lehetéség legyen biztositott.

e Az oktatasi anyagokat a tanulok preferalt kommunikacios modjaihoz
kell igazitani (példaul jelnyelvi videdk, kdnnyen érthetd irott anyagok).

e Biztositani kell a szikséges akadalymentesitési intézkedéseket,
példaul jelnyelvi tolmacsokat vagy vizualis segédeszkdzoket kell
biztositani.

Példa: Egy oktatoé egészségtudatossagi tanfolyamot szervez, amelyen
Usher-szindromas (hallas- és latassériilt) tanulok is részt vesznek. Az
akadalymentesség érdekében jelnyelvi videdkat készit, nagybetiis nyomtatott
anyagokat biztosit, gondoskodik a megfelelé, de nem elvakité vilagitasrol, és
tapinthaté segédeszkozoket hasznal a latassériiltek szamara.

4.4. A TANANYAG ES A CELOK MEGHATAROZASA

A tananyag kidolgozasakor egyértelmiien meg kell hatarozni, hogy mit kivannak
tanitani, és miért fontos ez a tanuldk szamara..

Kulcskérdések:
1. Mit fognak tanitani?
e Egészségiigyi témak
» Hogyan kell értelmezni az orvosi utasitasokat?

» Hogyan lehet hozzaférni az egészségligyi szolgaltatasokhoz?
e Gyakorlati készségek

* Hogyan értelmezhetdk a kilonb6z6 egészséguigyi informaciok?
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» Hogyan érvényesithetik a tanuldk sajat érdekeiket orvosi helyzetekben?

2. Miért fontos ez?
e Onallésag
= A siket felnbttek képesek lesznek megalapozott egészségligyi dontéseket

hozni.
= Noveli a fliggetlenséget az egészség kezelésében..

e Jobb eligazodas az egészségiigyben
o Javitja az egészséguigyi rendszerben vald eligazodas képességét.

o0 Példa: az orvosi vizsgalatok, talalkozok magabiztos Utemezeése.

3. Hogyan lehet ezt megtanitani?
e Interaktiv médszerek
= Példa: Szerepjatékok, orvos-beteg helyzetek modellezésére.
= Példa: Csoportos beszélgetések az egészséguigyi tapasztalatokrol
e Akadalymentesitett anyagok
= Példa: Jelnyelvi videdk az orvosi kifejezések magyarazatara.
= Példa: Kénnyen olvashaté tajékoztatdk vizualis elemekkel.
Példa a jo gyakorlatra: A gyégyszerek helyes hasznalatanak oktatasakor a tanulok
vizualis segédeszk6zok segitségével gyakoroljak a gyogyszeres dobozok

feliratainak értelmezését, és szerepjaték keretében kommunikalnak a
»gyogyszerésszel”

4.5.A MEGFELELO OKTATASI MODSZEREK KIVALASZTASA

Az oktatasi modszerek legyenek érdekesek és motivaléak a siket tanuldk szamara.
Javaslatok:
o Aktiv részvétel:
«  Osztbndzze a tanulok kozotti interakciot és tapasztalatmegosztast!
= Hasznaljon életszerii példakat és szerepjatékokat!
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o Kétnyelvii megkozelités:
» Az anyagokat jelnyelven és irott formaban is elérhetévé kell tenni.

* Hasznaljon vizualis eszk6zoket, példaul infografikakat és videodkat!

e A tanuldk korabbi tapasztalataira épités:

o Kezdje a tanuldk egészségugyi ellatassal kapcsolatos tapasztalatainak
megbeszélésével!

o0 Kezelje a tévhiteket, és javitsa a tudasbeli hianyossagokat!

Tipp oktatoknak: A siketekre szabott részletes oktatasi médszereket a 3. fejezetben
talalja .

Példa: Egy orvosi id6pontok szervezésérdl sz6l6 éran elészér megbeszélik a tanulék
tapasztalatait, majd jelnyelvi videdk segitségével megismerik a hatékony
stratégiakat, végiil pedig szerepjatékokban gyakoroljak a helyzeteket.

4.6. TERVEZES ES MEGVALOSITAS

A hatékony oratervezés biztositja a goérdilékeny oktatasi folyamatot.
Idégazdalkodas:
e Munkamenet hossza:

o Afigyelem fenntartasa érdekében tartsa tomoéren az alkalmakat!. A
magyarazatok elétt hagyjon id6t a tanuldknak a vizualis segédeszkdzok
megtekintésére.

o Tartson révid szlineteket a vizualis faradtsag elkerllése érdekében. (pl.
5-10 perc 30-45 percenként)

o Utemezés:
o Tartson egyensulyt az oktatas és az interaktiv tevékenységek kozott!
o Hagyjon idét a kérdésekre!
Tér elrendezése:

e A tanterem elrendezése:
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o A székeket C-alakban vagy kérben rendezze el, hogy mindenki jol lassa
egymast.

o A vilagitas megfelel6 legyen, de ne legyen vakito fény.
e Megkozelithetdség:
0 Elézetesen ellendrizze a helyszint, hogy nincsenek-e akadalyok.

o Biztositson megfelel teret a mozgasok és a vizualis kommunikacio

szamara.
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Forrasok és segédanyagok:
e Vizualis segédeszkozok:
0 Hasznaljon projektort a képek és a videdk megjelenitéséhez.

0 Biztositson irasos segédanyagokat egyértelm(i vizualis abrakkal és
kénnyen olvashatd szévegekkel ellatva.

e Technologiai felkésziiltség:
0 Az oktatas el6tt tesztelje le az dsszes berendezést!

o Készitsen B-tervet (vésztervet) technikai problémak esetére!
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Példa: Az orvosi rendelvények megértésére iranyuld kétoras elbadashoz tervezzen 25
perces szakaszokat 5 perces sziinetekkel! A terem legyen jol megvilagitott, és ugy
legyen berendezve lil6helyekkel, hogy minden tanulé jol lathassa egymast! Készliljén
fel elére mindenféle anyaggal: jelnyelvi videdkkal, amelyek elmagyarazzak a gyakori
gyogyszerhasznalati utasitasokat; interaktiv feladatokkal a gydgyszerleirasok
olvasasahoz; valamint szerepjatékos gyakorlatokkal a gyogyszerészekkel valo
kommunikaciohoz. Gyéz&djén meg arrdl, hogy a terem berendezése lehetévé teszi,
hogy minden tanul6 interakcioba léphessen egymassal, és lathassak is a vizualis
segeédanyagokat.

4.7. ERTEKELESI MODSZEREK

Ertékelje a tanulasi eredményeket, és gy(jtson visszajelzéseket a jovébeli
foglalkozasok javitasa érdekében!

Hozzaférhet6 értékelési médszerek:
e Vizualis értékelések:
0 Hasznaljon képes vetélkedbket egészséglgyi témakban!

o0 A tanulék mutassak be képességeiket, ugymint példaul, hogy ki tudnak
tolteni egészséguligyi Urlapokat!

e Jelnyelvi eléadasok:

o Batoritsa a tanuldkat, hogy jelnyelven mutassanak be valamilyen
egészségugyi témat!

o Fogadjon el vide6 formatumu beadott anyagokat, ha a tanuldk ezt
részesitik elényben!

e Egyszeriisitett irasbeli értékelések:
0 Hasznaljon egyértelm(i nyelvezetet!
o0 Hagyjon tobb idét a befejezésre!
Visszajelzés és onreflexio:
e Tanuldi visszajelzések gyiijtése:
o0 Hasznaljon vizualis skalakkal dolgozé felméréseket (pl. mosolygd arcok)!
o0 Adjon lehet8séget jelnyelvi vagy irasbeli visszajelzésre!

e Onreflexio:
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o Gondolja at modszerei hatékonysagat!
0 Modositsa a jovébeli munkameneteket a visszajelzések alapjan!

Példa a j6 gyakorlatra: Az oktatéi utasitasok megértésével foglalkozé rész végén a
tanuldk egy kvizt téltenek ki, amely soran az orvosi kifejezések képekkel kell parositani.
Ezt kbvetben a tanuldk révid videdban vagy irasos megjegyzésben osztanak meg
visszajelzést a foglalkozasrol.

Tipp oktatoknak: A rugalmassag kulcsfontossagu. Késziiljén fel arra, hogy
megkoézelitését a tanuldk igényei és a rendelkezésre allo eréforrasok alapjan
modositsa! A rendszeres visszajelzés segit finomitani a tanitasi médszereket, és pozitiv
tanulasi élményt biztosit.
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5. 2. FEJEZET: FELNOTTOKTATOK OKTATASI KESZSEGEI

5.1.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet kiemeli azokat a kulcsfontossagu tanitasi készségeket, amelyekre az oktatoknak
szlkségik van a siket feln6ttekkel — beleértve a siketvak és a tarsul6 fogyatékossaggal él6
siketeket (Deaf+) — torténé munkavégzés soran. Ezeknek a készségeknek az elsajatitasaval az
oktatok olyan befogadd, motivald és hatékony oktatasi kdrnyezetet teremthetnek, amely
tiszteletben tartja a sokszinliséget és el6seqiti az egész életen at tarté tanulast..

2.2.A SIKET FELNOTT TANULOK IGENYEINEK MEGISMERESE

A siket feln6tt tanuldk eltérd hattérrel rendelkeznek, valamint egyedi kommunikacios
preferenciaik és tanulasi stilusaik vannak. Egyesek jelnyelvet hasznalnak, mig masok a szajrol
olvasasra vagy segédeszkdzokre tAmaszkodnak. Az oktatéknak érzékenyen kell viszonyulniuk
ezekhez a kulénbségekhez annak érdekében, hogy egyenl6 tanulasi lehetéségeket
biztositsanak mindenki szamara.

Fébb szempontok:

e Kommunikaciés preferenciak:

o Jelnyelvet hasznalék: Elényben részesithetik a jelnyelven torténd
oktatast.

o Szajrol olvasék: Néhany tanuld a beszélt nyelvre és a szajrél
olvasasra tamaszkodik.

o0 Segédeszkozoket hasznaldk: Egyesek hallokészuléket vagy
cochlearis implantatumot hasznalnak.

e Tanulasi stilusok:

o Vizualis tipusu tanuldk: A siket tanulok tdbbsége a vizualis
segédeszkdzoket — példaul diagramokat, képeket és videdkat —
részesiti elényben.

o0 Kinesztetikus tipusu tanulok: Néhanyan a gyakorlati, tapasztalati

o A siket kozosségen beliili sokszinliség:

o Siketvak személyek: Nekik taktilis jelnyelvre vagy Braille-irasra lehet
szukséguk.
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o Egyéb fogyatékossaggal él6 siketek (Deaf+): Azok a siket
személyek, akik egyéb fogyatékossaggal is élnek, egyedi, személyre
szabott tamogatast igényelhetnek.

H Y Y W e @RS

PERSONALITY PROBLEM SOLVING CONFIDENCE  ADAPTABILITY EMPATHY COLLABORATION  PATIENCE COMMUNICATION

Kép: Példak tanitasi készségekre (forras: https://stock.adobe.com/it)

2.3.KULCSFONTOSSAGU OKTATASI KESZSEGEK OKTATOK SZAMARA

1. Alkalmazkodoképesség és rugalmassag

o Leiras : Képesség a tanitasi médszerek médositasara, igazitasara a
kulonféle tanulasi stilusokhoz és kommunikacios preferenciakhoz.

e Jo6 gyakorlat :
o0 Modbdositsa az oraterveket a tanulok visszajelzései és igényei alapjan!

o Vonjon be jelnyelvi tolmacsokat, vagy tanulja meg az alapvet6
jelnyelvi kifejezéseket!

o0 Legyen nyitott az alternativ kommunikacios mddszerek
alkalmazasara.!

e Példa : Egy oktatd észreveszi, hogy egyes tanuldk vizualis tipusu tanulok,
ezért tobb vizuélis segédeszkdzt — példaul diagramokat és videokat — épit be
az oréiba.

2. Hatékony kommunikacio

e Leiras : Vilagos és hozzaférheté kommunikacios modszerek alkalmazasa a
megértes biztositasa érdekében.

e Jo6 gyakorlat :
o Hasznaljon egyszeril nyelvezetet, és kertlje a szakkifejezéseket!

o Egészitse ki a magyarazatokat vizualis segédeszkdzdkkel!
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o Tartson szemkontaktust, és biztositsa, hogy az arca jol lathato legyen
a szjrél olvaso tanuldk szamara!

e Példa : Amikor utasitasokat ad az oktato, akko egyszeri nyelvezetet,
gesztusokat hasznal, és felirja a tablara a legfontosabb gondolatokat.

3. Kulturalis érzékenység és tudatossag

e Leiras : A siket kozosség kulturajanak és a siket személyek tapasztalatainak
megeértése és tiszteletben tartasa.

e Jo6 gyakorlat :
0 Ismerje meg a siket kulturat és szokasokatl!

0 Ne hozzon feltételezéseket a tanuldk képességeirdl vagy
preferenciairol!

0 Mutasson tiszteletet a siket kozosség identitasa és értékei irant!

e Példa : Az oktato részt vesz siket kulturaval kapcsolatos képzéseken, hogy
jobban megértse a tanuldék nézépontjat.

4. Empatia és tamogatas

e Leiras : A tanuldk kihivasainak megértése és az énérvényesitésik
Oszténzeése.

e Jb6 gyakorlat :
o Figyelmesen hallgassa meg a tanulok tapasztalatait!
0 Ismerje el és értse meg az érzéseiket és a nézépontjukat!
o0 Batoritsa a tanuldkat igényeik kifejezésére!

e Példa : Az oktaté tamogatd kérnyezetet teremt, ahol a tanulék biztonsagban
érzik magukat ahhoz, hogy megosszak gondolataikat.

5. Inkluziv oktatasi stratégiak

e Leiras : Olyan tanorak tervezése, amelyek minden résztvevé szamara
akadalymentesen hozzaférhetdek.

e JO6 gyakorlat :

o Hasznaljon multimodalis oktatasi médszereket, amelyek kombinaljak
a vizualis, auditiv és kinesztetikus megkdzelitéseket!
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0 Biztositson kllénb6zé formatumu tananyagokat (pl. jelnyelvi videok,
irott szdveg, vizualis prezentaciok)!

e Példa : Az oktato az orai anyagot jelnyelvi videdk, irott szévegek és vizualis
prezentacidk formajaban is elérhetévé teszi.

6. Digitalis készségek

e Leiras : A technoldgia hasznalata a tanulas fejlesztése és az
akadalymentesség biztositasa érdekében.

e Jo6 gyakorlat :

o Hasznaljon digitalis eszk6zoket, példaul feliratozott videdkat és
akadalymentesitési funkcidkkal ellatott online platformokat!

o0 Alkalmazzon segit6 technoldgiakat a kommunikacié tamogatasaral

e Példa : Az oktato videbkonferencia-szoftvert hasznal él6 feliratozasi
funckioval az oktatas soran.

7. Problémamegoldé készségek

e Leiras : Az oktatasi kdrnyezetben felmerllé kihivasok felismerése és
kezelése.

e Jo6 gyakorlat :
0 Készitsen vésztervet technikai problémak esetére!

o Oszténdzze az egyuttmiikédé problémamegoldast!

e Példa : Ha technikai hiba merul fel, az oktato offline tananyagokat is biztosit,
hogy az éra zavartalanul folytatédhasson.

8. Az egész életen at tarté tanulas szemlélete
e Leiras : Elkotelezettség a folyamatos szakmai fejlédés és dnképzés irant.
e Jb6 gyakorlat :

o Tartsa naprakészen ismereteit a siketek oktatasaval kapcsolatos
legujabb tanitasi moédszerekrél, technoldgiakrol és kutatasokrol!

0 Rendszeresen képezze magat az inkluzivitas és akadalymentesség
tertletén!
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e Példa : A tanar rendszeresen részt vesz a befogadoé oktatasrol szolo
Szakmai tovabbképzéseken.

9. Visszajelzés és onreflexid

e Leiras : A tanulasi élmény javitasa érdekében adott és kapott épité jellegi
visszajelzések fontossaga.

e Jo6 gyakorlat :
o Rendszeresen adjon visszajelzést a tanuldknak!

o Oszténdzze a tanuldkat arra, hogy osszak meg véleményiiket és
javaslataikat!

o Reflektaljon sajat tanitasi gyakorlatara, és sziukség esetén modositsa
azt!

e Példa : Minden ¢ra utan a pedagdgus visszajelzést kér a tanuloktol, hogy
modositsa a jévibeli oktatasi stratégiakat.

10. A kommunikacids soksziniiség tiszteletben tartasa

e Leiras : Kiulonféle kommunikaciés modszerek elismerése és
alkalmazkodasa.

e Jo6 gyakorlat :

o Szlkség szerint hasznaljon jelnyelvet, irott széveget, gesztusokat és
egyéb kommunikaciés segédeszkdzoket!

o Legyen nyitott a tanuldk altal preferalt kommunikaciés médszerekre!

e Példa : Egy valtozatos kommunikacios igényli csoportban az oktaté a
Jelnyelv és vizualis prezentaciok kombinaciojat alkalmazza.

2.4. OKTATASI STRATEGIAK: TIPPEK OKTATOKNAK

e Aktivan vonja be a tanuldkat!

o Alkalmazzon interaktiv tevékenységeket, példaul csoportos
megbeszéléseket, szerepjatékokat és gyakorlati projekteket!

o Példa: Szervezzen csoportos projekteket, ahol a tanulok
egylittmikodhetnek és megosztjak tapasztalataikat.
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e Teremtsen befogadé tanulasi kornyezetet!

o Olyan tantermi Iégkor kialakitasa, amelyben minden tanulé ugy érzi, hogy
tiszteletben tartjak és megbecsulik.

o Olyan alapszabalyok felallitdsa, amelyek elésegitik a kdlcsonds tiszteletet és
megakadalyozzak a diszkriminaciot.

o Példa: A tanfolyam elején vonja be a tanulékat az osztalytermi normak
kialakitasaba, kiemelve a befogadas fontossagat!

e Hasznaljon segitdé technolégiakat!

o Alkalmazzon olyan technoldégiai eszk6zbket, amelyek tamogatjak a
kommunikaciot és a tanulast, példaul indukcidés hurok, feliratozasi
szolgaltatasok vagy kommunikacids alkalmazasok!

o Példa: Hasznaljon olyan alkalmazasokat, amelyek a beszédet valds idében
szbveggé alakitjak azok szamara, akik inkabb olvasas utjan értelmezik az
informaciot.

e Biztositsa az akadalymentességet!

0 Gondoskodjon arrél, hogy minden tananyag és tevékenység hozzaférhet6

legyen a kilénbdz6 igényl tanuldk szamaral

o Biztositson nagybetis, Braille-irasos vagy elektronikus formatumu
segédanyagokat, ha szikséges!

o Példa: Kinaljon digitalis tananyagokat, amelyek betiimérete modosithato,
vagy amelyeket képernybolvasé programok felolvashatnak!
e Dolgozzon egyiitt a tanulékkal!
o0 Vonja be a tanuldkat a tanulasi folyamat megtervezésébe és az oktatasi
dontések meghozatalabal

0 Keérdezze meg a tanuldkat érdeklédési korikrdl, és ezeknek megfeleléen
alakitsa ki a tananyagot!

o Példa: Végezzen felmérést a tanulok érdeklédési tertileteirdl, és igazitsa az
orak témajat az igényeikhez!

2.5.J0 GYAKORLATI PELDAK

e Frontrunners Program

0 Nemzetkdzi vezetbkepzd program fiatal siket felnéttek szamara.
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o Az 6nallésagot, az egyuttmiikddést és a globalis kapcsolatok épitését
helyezi el6térbe.

o0 Weboldal: hitps://frontrunners.dk/

e SignHealth kezdeményezések

o Olyan szervezet, amely jelnyelven biztosit egészségligyi oktatast és
szolgaltatasokat.

o0 Célja a siket személyek szamara hozzaférhet6 egészséglgyi informaciok
biztositasa.

o Weboldal: https://signhealth.org.uk/
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3. 3. FEJEZET: OKTATASI MODSZEREK A DIGITALIS
KESZSEGEK FEJLESZTESEHEZ

3.2.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet utmutatast nyujt az oktatok szamara olyan tanitdsi modszerek kivalasztasahoz és
alkalmazasahoz, amelyek segitik a siket, siketvak és nagyothallo felnéttek digitalis
készségeinek fejlesztését. E modszerek segitségével az oktatok elésegithetik, hogy a tanuldk
magabiztosan eligazodjanak a digitalis vilagban, hozzaférjenek az egészségugyi
informacidkhoz és javitsak életminéségiiket.

3.3.A DIGITALIS KESZSEGEK MEGISMERESE
Mit jelent a digitalis készség?

A digitalis készségek azok a képességek, amelyek szilkségesek a digitalis eszk6zdk — példaul
szamitogépek és okostelefonok —, alkalmazasok és halézatok hasznalatahoz, az informacidk
kereséséhez és kezeléséhez.

e Alapvet6 készségek:

o Szamitégép vagy okostelefon hasznalata
o0 Hozzaférés az internethez
e Halado készségek:
o Digitalis tartalom készitése
0 Online kommunikacié.

0 Az online biztonsag megértése

3.4.MIERT FONTOSAK A DIGITALIS KESZSEGEK A SIKET TANULOK
SZAMARA?
e Hozzaférés az informaciéhoz: A digitalis készségek lehetdvé teszik a siketek
szamara, hogy rengeteg informaciéhoz hozzaférjenek, beleértve az egészséglgyi
forrasokat, oktatasi anyagokat és hireket.

e Kommunikacié: A technologia megkonnyiti a kommunikaciot jelnyelvi videokon,
videohivasokon és lzenetkildd platformokon keresztil.
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o Onallésag: A digitalis eszkdzokben valé jartassag nagyobb fliggetlenséget tesz
lehetévé a napi feladatokban, mint példaul az online bankolas, a vasarlas és a
szolgaltatasok elérése.

3.5.KIHIVASOK, AMELYEKET FIGYELEMBE KELL VENNI

e Technolégiai hozzaférés:

o Nem minden tanulé fér hozza a legujabb eszk6zdkh6z vagy megbizhato
internethez.

o Egyes terlleteken a korlatozott infrastruktura akadalyt jelenthet.

Példa: Vidéken az internetkapcsolat gyenge lehet, ami megneheziti az online
tanulast.

e Gyors technolégiai valtozasok:
o0 A technoldgia gyorsan fejlédik, igy nehéz naprakésznek maradni.

Példa: Egy uj alkalmazas felvalthat egy régit, amihez alkalmazkodni kell a
tanuloknak.

o Eltérd készségszintek:
o A tanulék digitalis miveltségi szintje eltérd lehet.

Példa: Egyesek komfortosan hasznaljak az okostelefonokat, de nem tudnak
szamitogépet kezelni.

e Lehetséges kockazatok:
o0 A tulzott képernybhasznalat fliggéséghez vezethet.

0 A csokkent személyes interakcié befolyasolhatja a szocialis készségeket.

3.6. MODSZEREK A DIGITALIS KESZSEGEK FEJLESZTESERE

3.6.1. GYAKORLATI TANULAS ES A TAPASZTALATI OKTATAS
Leiras:

e A tanuldk kdzvetlendl, gyakorlati kdrnyezetben hasznaljak a digitalis
eszkdzoket.
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e A tanulas cselekvés kdzben” mddszer segiti az ismeretek hosszu tavu
meglrzéseét.

Megvalésitas:

e Alapok elsajatitasa: Kezd6k szamara a kezdd lépések legyenek az
alapvetd készségek, példaul az eszkdzok be- és kikapcsolasa, a
billentylizet és az egér hasznalata, illetve a felhasznaléi fellleten valé
navigacio!

o Valés életbdl vett feladatok: Olyan feladatokat gyakoroljanak, mint az
e-mail kildés, online keresések végrehajtasa vagy egészségugyi
alkalmazasok hasznalata!

e Hozzaférhetd utasitasok: Biztositsanak Iépésrdl lépésre bemutatott
Utmutatokat vizualis segédletekkel és lehetéség szerint jelnyelvi
tamogatassal.

Példa a jo gyakorlatra: Egy oktaté megtanitja a tanuldknak egy egészségligyi
alkalmazas hasznalatat. A tanulék letéltik az alkalmazast, létrehoznak egy profilt,
és gyakoroljak az egészségligyi adatok bevitelét.

Keép: Gyakorlati és tapasztalati tanulas (Freepik)

3.6.2. PROJEKT ALAPU TANULAS (PBL)
Leiras:

e A tanuldk egy adott projekten dolgoznak, mikdzben digitalis készségeiket
alkalmazzak egy cél elérése érdekében.

e Fejleszti a problémamegoldast, az egyuttmikodést és a kritikus
gondolkodast.
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Végrehaijtas:

e Hatarozzon meg egy egyértelmii projektet: Példak: Egyszer(i webhely
készitése vagy jelnyelvi vided készitése.

e Ko6z6s projektmunka: A csoportos projektek elésegitik a csapatmunkat,
és lehetdvé teszik a tanuldk szamara, hogy segitsék egymast.

Példa: A tanulék egy egészségtudatossagot népszeriisité digitalis hirlevelet
készitenek a siket kb6zbsség szamara egy alapveté kiadvanyszerkeszté szoftver
segitségével..

3.6.3. INTERAKTIV WORKSHOPOK ES KEPZESI PROGRAMOK
Leiras:
e Strukturalt oktatasi alkalmak egy-egy digitalis készség fejlesztésére.

e Az oktato altal vezetett foglalkozasok lehetéséget biztositanak a kérdések
feltevésére és az interakciora.
Végrehaijtas:

e Témavalasztas: Osszpontositson olyan relevans témakra, mint az online
biztonsag, vagy a k6z6ssegi média felel6sségteljes hasznalata!

e Rugalmas formatumok: A workshopok lehetnek személyesek vagy
online alkalmak, kilénbdz6 igényeket kielégitve.

e Forrasok biztositasa: Biztositson anyagokat jelnyelvi videdk formajaban,
illetve és konnyen olvashaté formatumban!

Példa: Egy online workshop soran a tanulok megtanuljak, hogyan kell
videbkonferencian részt venni Zoom platformon, beleértve a megbeszélések
beéllitasat és az akadalymentességi funkciok hasznalatat.

3.6.4. ONLINE OKTATOANYAGOK ES E-LEARNING PLATFORMOK
Leiras:
e Online tanfolyamok, amelyeket a tanuldk sajat tempojukban végezhetnek
el.
e Videdkat, kvizeket és interaktiv tartalmakat kombinal.
Végrehaijtas:
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e Hozzaférheto tartalom: Siketbarat platformokat biztositanak, azaz
jelnyelvi forditasokat és feliratokat kinalnak.

e Tamogatasi rendszerek: Segitségnyujtas azoknak a tanuloknak, akiknek
nehézséget okoz a tartalom befogadasa, példaul online tutorok (oktatok)
vagy forumok lehetésége.

e Rovid modulok: A tartalmat révidebb fejezetekre osztja fel, a
kovethet6seg érdekében.

Példak a jo gyakorlatokra:

e SignoCampus: ( www.signocampus.es ), Tanfolyamokat kinalo oktatasi
platform siket személyek szamara, jelnyelvi leckékkel.

e YouTube oktatéanyagok: Ingyenes tanfolyamok digitalis készségekrdl
kbzbsségi interakcioval.

Kép: Online tanulasi programok és e-learning platformok (Freepik)

3.6.5. JATEKOS TANULAS ES DIGITALIS JELVENYEK
Leiras:

o A jatékos elemek — példaul pontok, jelvények és ranglistak — bevonasa a
motivacié novelése érdekében.
Végrehajtas:

e Egyensuly: Hasznalja a jatékossagot, hogy ezzel is motivalja a tanuldkat,
de legyen Ovatos, a tulzott versengés elriaszthat néhany tanulét!
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e Inkluzivitas: Gondoskodjon arrdl, hogy a jatékok akadalymentesek
legyenek, és vegye figyelembe a tanuldk kiildonb6zé képzettségi szintjét!

o Korlatozasok: Allitson be egészséges id6korlatokat, hogy elkeriilie a
tulzott hasznalatot, és az esetleges fuggbségi kockazatokat!

Példa a j6 gyakorlatra: Egy alkalmazas jelvényekkel jutalmazza a tanulokat az
online biztonsaggal kapcsolatos modulok elvégzéséért, 6sztbnzi a fejlédést,
mikbzben lehetbve teszi szamukra, hogy sajat tempdjukban tanuljanak.

e Duolingo: Nyelvtanul6 alkalmazas, amely pontokkal és jelvényekkel
Osztbnzi a haladast.

e Khan Academy: Klildetésekkel és készségpontokkal segiti a tanulok
fejlédését.

Kép: Jatékos tanulas és digitalis jelvények (Freepik)

3.6.6. SZEMPONTOK AZ OKTATOK SZAMARA

e Alkalmazkodas a technolégiai szintekhez: Mérje fel a tanuldk digitalis
készségeit, és igazitsa hozzajuk a tananyagot!

e Akadalymentesség: Gondoskodjon arrdl, hogy minden digitalis eszkoz és
tartalom hozzaférhet6 legyen, példaul jelnyelvi forditassal, feliratokkal és
kdnnyen érthetd szdveggel!

e Forrasok elérhetésége: Vegye figyelembe, hogy egyes tanuldéknak nem
biztos, hogy van hozzaférésuk bizonyos technolégidkhoz vagy stabil
internetkapcsolathoz!
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o Példa: Biztositson offline tananyagokat, vagy itemezze az 6rakat
olyan id6pontra, amikor a tanulék szamara elérhet6 az internet!

e Tamogatas és segitségnyujtas: Nyujtson tamogatast azoknak a
tanuldknak, akik nehézségekkel kiizdenek, példaul egy csoporttars altali
segitségnyujtas vagy kiegészité oktatas réven!

e Alternativ tervek: Készliiljon fel olyan helyzetekre, amikor a technolégia nem
mikddik megfeleléen (példaul aramszinet esetén), és legyenek kéznél
offline tananyagok!

e Folyamatos tanulas: Oszténdzze a tanulokat arra, hogy folyamatosan
fejlesszék digitalis készségeiket és tartsanak Iépést az Uj technologiakkal!

3.6.7. A KIHIVASOK KEZELESE

e Korlatozott technologiai hozzaférés:

0 Hasznaljon széles kérben elérhetd eszkdzoket, példaul
okostelefonokat!

o lktasson be offline tevékenységeket!
o Id6ésebb tanulok szamara:
o0 Legyen tirelmes, és nyujtson extra tamogatast!

o0 Kapcsolja 6ssze a digitalis készségeket a mindennapi, szamukra
hasznos tevékenységekkel!

e Gyors technolégiai valtozasok:

o Tanitsa meg azokat az alapvet6 fogalmakat, amelyek kiilonb6zé
eszkdzokre vonatkoznak!

o Oszténdzze a tanuldkat arra, hogy rugalmasan alkalmazkodjanak az
Uj technoldgiakhoz és fejlesszék 6nallé tanulasi készségeiket!

Példa: Tanitsa meg a tanuldknak, hogyan keresgélienek kiilbnb6zé internetes
béngészbkben, hogy barmilyen szoftverkérnyezetben el tudjanak igazodni!
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3.6.8. AZ EMBERI INTERAKCIO FONTOSSAGA

Bar a technoldgia hatékony eszkdz, az emberi interakcio tovabbra is
elengedhetetlen a tanulasban.

e A technologia és a személyes interakcio egyensulya: Ha lehetséges,
Otvozze a digitalis tanulast a személyes talalkozasokkal!

e Kulturalis érzékenység: Legyen tisztaban a siket kozésség kulturajaval,
és épitse be azt a tanitasi folyamatba!

o Koézbsségépités: Osztondzze a tanulok kozotti egylttmikddést és
tapasztalatmegosztast!
Példa a bevalt gyakorlatra: Szervezzen csoportos megbeszéléseket, ahol a
tanulok megoszthatjak egymassal a technologia hasznalataval kapcsolatos
tapasztalataikat, el6segitve ezzel a k6z6sségi érzést.
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4. 4. FEJEZET: A SIKET FELNOTTEK MOTIVALASA
INTERAKTIV ES LENDULETES OKTATASI
MODSZEREKKEL

4.2.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet gyakorlati stratégiakat kinal az oktatok szamara a siket felnéttek — beleértve a siketvak
€s az egyéb tarsulo fogyatékossaggal €16 siket személyeket (Deaf+) — motivalasara interaktiv és
lendlletes tanitasi modszerekkel. Azaltal, hogy az oktatok megismerik a kiildonb6z8 motivacios
tipusokat, és olyan tevékenységeket alkalmaznak, amelyek igazodnak a siket tanuldk igényeihez,
ndvelhetik a tanuldk elkotelezddését, elésegithetik a hatékony tanulast és tamogathatjak éket céljaik
elérésében.

4.3. A MOTIVACIO MEGERTESE
Mi a motivacio?

A motivacio az a hajtéer6, amely arra készteti az embert, hogy cselekedjen egy cél
elérése érdekében. Minden életkorban elengedhetetlen a tanulashoz.

A motivalt tanuldk jellemzéi::
e Nagyobb elkdtelezédés
e Hosszabb kitartas
e Jobb eredmények elérése
A motivacié tipusai
1. Bels6 motivacio:
0 Az egyén belsé indittatasabdl fakad.

o A tanuldk azért vesznek részt egy tevékenységben, mert
élvezetesnek vagy érdekesnek talaljak.

2. Kulsé motivacié:
o Jutalmak vagy negativ kdvetkezmények elkerilése 6sztonzi.

o0 Ide sorolhat6: dicséret, tanusitvanyok vagy buntetések elkerulése.

3. Motivacio a siket tanuldk korében
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o} A személyesség relevanciaja: A személyes célokhoz vagy
tapasztalatokhoz kapcsolddo tanulas néveli a motivaciot.

o] Autonémia: A tanulok nagyobb motivaciot éreznek, ha ugy érzik,
hogy sajat maguk iranyithatjak tanulasukat.

o} Tudasvagy: A készségek fejlesztésére és a kihivasok leklizdésére
valé vagy motivalja a tanuldkat.

Kép: Egy tanulasra motivalt siket felnéttet abrazol6 illusztracio.

(Forras: Image Generation Using Artificial Intelligence - DALLE3 Image-Gen)

4.4. STRATEGIAK A MOTIVACIO NOVELESERE

4.41. INTERAKTIV TEVEKENYSEGEK

Vonja be a tanuldkat olyan tevékenységekbe, amelyek aktiv részvételt
igényelnek!
e Szerepjaték

o0 Leiras : A tanulék valés forgatékdnyveket jatszanak el.
o Elényok :
* Noveli az dnbizalmat.
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» Fejleszti a kommunikacios készségeket.
* Lehet6séget biztosit a személyes vélemények
kifejezésére.

a tanuldékat abban, hogy magabiztosabban kommunikaljanak
egészseglgyi helyzetekben. Ez biztonsagos kérnyezetben késziti fel 6ket
a valo életben el6fordulé szituacidkra.

o Otletelések (Brainstorming)

0 Leiras : Csoportos megbeszélés, amelynek célja uj 6tletek
Osszegyljtése.

o lIranyelvek :

= Batoritson minden résztvevét, hogy ossza meg a
gondolatait!

= Ne utasitsa el, ne kritizalja az 6tleteket!

= Segitse el6, hogy a résztvevdk egymas gondolataira épitve
Uj Gtleteket alkossanak!
Megjegyzés : Az oktaté feladata, hogy a beszélgetés fokuszalt maradjon és
minden résztvevd szamara befogado legyen.

Példa a j6 gyakorlatra: Kézds étletelés arrdl, hogyan lehetne javitani a
siket személyek hozzaférését az egészségligyi informaciokhoz.

4.4.2. TANULMANYI KIRANDULASOK
A tantermen kividli tanulas névelheti a motivaciot.

e EISnyok :
= Gyakorlati tapasztalatot nyujt.
» Osszekapcsolja az elméleti tudast a valos élethelyzetekkel.
» El6segiti a tarsas interakciokat.

e Megvalésitas :
o Felkésziilés : Hatarozza meg egyértelmlen a célokat, és

tajékoztassa a tanuldkat arrdl, mire szamithatnak!

o A kirandulas soran : Vonja be a tanuldkat feladatokkal vagy
kérdésekkel!
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o Utodlag : Beszéljék meg a tapasztalatokat, és erdsitsék meg a
tanultakat!

Példa a bevalt gyakorlatra : Egészségugyi kozpont meglatogatasa a
rendelkezésre allé szolgaltatasok megismerése céljabdl.

Keép: Egy kirandulast bemutaté illusztracio egy siket jelelé felnéttekbdl allé csoport
szamara.
(Forras: Mesterséges intelligencia képgeneralas - DALLE3 Image-Gen)

4.4.3. A DIGITALIS TECHNOLOGIAK BEEPITESE

A tanuldk motivalasa a digitalis kornyezetben egyre fontosabb.
e Online platformok hasznalata

0 Interaktiv eszk6zok : Hasznaljon olyan platformokat, amelyek
lehetévé teszik a videokonferenciat, szavazast és csevegést (pl.
Zoom, Microsoft Teams).

o Akadalymentes tartalom : Gy6z6djon meg arrél, hogy minden
digitalis anyag akadalymentes, jelnyelvi tolmacsolassal és
feliratokkal ellatott.

e Gamifikacioé (Jatékositas)
o Leiras : Jatékos elemek beépitése a tanulasi folyamatba.
o Elényok :
= Noveli az elkotelezbdest.
= Azonnali jutalmat (pl. jelvényeket, pontokat) biztosit.
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o Tippek:

= A faradtsag megel6zése érdekében tartsa réviden a
tevékenységeket!

» Utemezzen be rendszeres sziineteket az online
foglalkozasok soran!

«  Oszténdzze a csoportmunkat a szocidlis interakcid
fenntartasa érdekében!

Példa a j6 gyakorlatra: Olyan oktatasi alkalmazas hasznalata, amely
jelvényekkel jutalmazza a tanuldkat az egészségligyi miveltséggel kapcsolatos
modulok teljesitéséért.

4.4.4. KULONBOZO IGENYEK FIGYELEMBEVETELE
e Befogadoé gyakorlatok

o0 Alkalmazkodoéképesség: A tevékenysegek testreszabasa a
klonb6z6 tanulasi stilusokhoz és képességekhez.

o Tamogatas: Tovabbi segitségnyujtas azoknak, akik nehézségekkel
kiizdenek.

e A “rak mentalitas” tudatositasa (Crab theory)
o0 Megeértés: A ,rak mentalitas” azt a jelenséget irja le, amikor egyesek
féltékenységbdl vagy negativ hozzaallasuk miatt visszatartanak
masokat a fejlédéstél.

o0 Megeldzés:
= Olyan pozitiv tanulasi kdrnyezet kialakitasa, ahol az elért
eredményeket elismerik és meglinneplik.
= Atanulok dsztonzése arra, hogy tamogassak egymas sikereit.

4.5. GYAKORLATI TIPPEK OKTATOK SZAMARA

e Kapcsolja a tananyagot a mindennapi élethez!
o0 Valasszon olyan témakat, amelyek a tanuldk hétkéznapi tapasztalataihoz
kotédnek!

o0 Mutassa be, hogyan javithatjak az uj készségek a tanuldk életminéségét!
e Biztositson egylértelmii informaciokat!
o Vildgosan magyarazza el a tanfolyam céljat, elényeit és idétartamat!

o0 Hasznaljon egyszeri nyelvezetet és vizualis segédleteket!
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e Szamolja fel az akadalyokat!

o Kezelje a pénzugyi, kommunikacios és akadalymentessegi kihivasokat!
0 Biztositson anyagokat a tanulok altal preferalt formatumban!

e Teremtsen kellemes tanulasi kornyezetet!

o Alkalmazzon véltozatos tanitasi médszereket (pl. vizualis eszk6zok,
gyakorlati tevékenységek)!

o Osztondzze a baratsagos és informalis légkort!
e Segitse eld az egyiuittmiikodést!
0 Vonjon be k6z6ésségi vezetbket vagy vendégelbaddkat!

0 Tamogassa a csoportos tanulast és a kézds projekteket!
o Osztdondzze az énkifejezést!
o Batoritsa a tanuldkat gondolataik és oOtleteik megosztasara!

o0 Ismerje el és értékelje a tanulok kdzremikddését, adjon pozitiv visszajelzést!

4.6. A MOTIVACIO GYAKORLATI ALKALMAZASA
Példa szituécio -

Egy oktatd egészségugyi miveltséggel foglalkozo tanfolyamot tart siket felnéttek
szamara. A tanulok motivalasa érdekében a kdvetkez6 modszereket alkalmazza:

o Interaktiv szerepjaték: Egészséglgyi szakemberekkel folytatott beszélgetések
szimulalasa jelnyelven.

e Tanulmanyi kirandulas: Egy helyi egészségugyi intézmény meglatogatasa, ahol a
tanulok megismerhetik a rendelkezésre allé szolgaltatasokat és gyakorolhatjak a
kommunikaciot.

e Digitalis technolégia hasznalata: Egy olyan alkalmazas hasznalata, amelyben a
tanulok nyomon kovethetik egészségugyi szokasaikat és jutalmakat szerezhetnek.

e Csoportos projektek: A tanuldk kozosen készitenek egy jelnyelvi videot az
egészsegtudatossag névelésére.
Jo gyakorlat tipp: Gondoskodjon arrdl, hogy minden tevékenység akadalymentes legyen, és
vegye figyelembe a tanulok eltérd igényeit, beleértve a siketvak és egyéb tarsulo
fogyatékossaggal é16 siket személyeket is.
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5. 5. FEJEZET: MIERT FONTOS A SIKET SZEMELYEK
EGESZSEGUGYI ISMERETEINEK FEJLESZTESE?

5.2.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet kiemeli, hogy miért fontos a siket emberek — beleértve a siketvak és egyéb tarsulo
fogyatékossaggal é16 (Deaf+) siket személyek — tamogatasa az egészségugyi ismeretek
fejlesztésében. Ha az oktatok és egészségugyi szakemberek megértik azokat a kihivasokat,
amelyekkel a siket emberek szembesllnek, és hatékony stratégiakat alkalmaznak ezek
lekizdésére, akkor biztosithatjak, hogy a siket felnéttek egyenlé hozzaférést kapjanak az
egészségugyi informaciokhoz és szolgaltatasokhoz.

5.3.MIERT FONTOS A SIKET FELNOTTEK TAMOGATASA?
Egyenl6 hozzaférés az egészségiigyi ellatashoz
o Az egészségligyi ellatashoz valé jog:
o A siket embereknek joguk van ugyanolyan minéségl egészségugyi
ellatashoz, mint a hallé személyeknek.

o0 Az akadalymentes kommunikacio biztositasa alapvet6 fontossagu az
egyenld egészséglgyi ellatas érdekében.

Javulé egészségiigyi allapot
e Jobb betegségkezelés:
0 Magasabb szintli egészségugyi mliveltség esetén a siket személyek
jobban megérthetik sajat egészségugyi allapotukat.

o Atgondolt déntéseket hozhatnak a kezelésekkel és az életmddbeli

valtoztatasokkal kapcsolatban.
e Hatékony megel6zés:

o0 Ha a siket személyek kdnnyebben hozzaférnek az egészségugyi
informacidkhoz, nagyobb eséllyel jelennek meg szlirévizsgalatokon,
vesznek fel védéoltasokat, és vesznek részt egyéb megel6z6
egeszsegugyi intézkedésekben.

Mentalis jollét
e Kevesebb frusztracié és szorongas:

A hatékony kommunikacio minimalizalja a félreértéseket az orvosi
konzultaciok soran.

o0 A siket személyek magabiztosabbak és kevéshé stresszesek lesznek
az egészségugyi ellatas soran.
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o Kulturalis elfogadas:

o A siket identitas és kultura elismerése és elfogadasa néveli az
onértékelést.

o0 Erésiti a kbzosséghez valo tartozas érzéseét.

S

Kép: Klilbnb6z6 siket felnéttek kiilbnbbz8 mddon férnek hozza az egészségigyi informaciokhoz,
kiemelve az inkluziv egészségligyi kommunikacié fontossagat (Forras: Artificial Intelligence
Image Generation - Adobe Firefly).

5.4.A SIKET FELNOTTEK ELOTT ALLO KIHIVASOK
Kommunikacios akadalyok

e Jelnyelvi tolmacsok hianya:

= Sok egészséglgyi intézmény nem biztosit képzett jelnyelvi tolmacsot.
= A siket betegek nehezen tudjak kézdini tiineteiket és nehezebben értik
meg az orvosi diagndézisokat.
o Az egészségiigyi dolgozok korlatozott ismeretei:

= Sok egészségligyi szakember nem ismeri az alapvet6 jeleket vagy a siket
kultarat.

» Ezfélreértésekhez és akar téves diagnodzishoz is vezethet.
Korlatozottan hozzaférhetd egészségiigyi informacidk
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e Kevés jelnyelvi forras:
0 Az egészségugyi informaciok ritkan érheték el jelnyelven.

o Az irott anyagok sokszor tul bonyolultak, és nem kénnyen érthetd
formatumban készilnek.
e Vizudlis segédanyagok hianya:
0 Az egészségugyi tajekoztatd anyagok gyakran nem tartalmaznak vizualis
elemeket, amelyek segitenék a megértést.

Megel6z6 gondozasi informaciéok hianya

e A megel6zéshez sziikséges informaciok elérhetetlensége:
0 A sziirésekre, oltasokra és egészséges életmddra vonatkozé fontos
részletek nem hozzaférheték a siket személyek szamara.

o Ennek eredményeként csdkken a megel6z8 egészségugyi
intézkedésekben valo részvétel.

Példa: Maria, egy siket n6, lemaradt a fontos oltasokrdl, mert a klinikajan csak szobeli
értesitések voltak elérhetbek. Jelnyelvi forrasok vagy vizuélis segédeszkdzbk nélkil nem
volt tisztaban a lehet6ségekkel.

Kép: Kiilbnbdzb jelnyelvet és technologiat hasznalé embereket abrazolo illusztracio, amely
ravilagit az egészségligyi miveltség és a hozzaférhetéség fontossagara a siket
kbézdsségben (Forras: Al Image Generation - Google ImageFX/Copilot Microsofft).

5.5.STRATEGIAK AZ EGESZSEGUGYI ISMERETEK FEJLESZTESERE

1. Hozzaférhetd egészségligyi informacidk biztositasa
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e Jelnyelvi forrasok:
o Készitsen egészségugyi videdkat jelnyelven, felirattal!

o Hasznaljon vizualis segédeszkdzoket, példaul diagramokat,
piktogramokat és anatémiai modelleket!

e Vizualis segédeszkozok:

o Hasznaljon diagramokat, piktogramokat és modelleket az egészségugyi
témak magyarazatahoz!

o Gy6zbdjén meg arrol, hogy az anyagok vizualisan j6l értheték és
figyelemfelkeltdk!

e Konnyen olvashaté anyagok:
o Egyszerlsitse az orvosi szovegeket vilagos nyelvezet hasznalataval!

o Hasznaljon nagy betitipusokat és felsorolasjeleket a jobb olvashatdsag
érdekében!

2. Egészségiigyi szakemberek képzése
e Alapveté jelnyelvi készségek:

o Oszténdzze az egészséguigyi dolgozokat az alapvetd jelnyelvi
kifejezések megtanulasara!

o Segitse el6 a siketek kulturgjanak és kommunikacios igényeinek
megértését!

e Tolmacsok bevonasa:
o Az idépontok soran mindig biztositson képzett jelnyelvi tolmacsot!

0 Ha nem érhetd el személyesen tolmacs, hasznaljon videds tolmacsolasi
szolgaltatasokat!
e Vizualis kommunikaciés technikak:

0 Hasznaljon irasos jegyzeteket, rajzokat és mozdulatokat a hatékony
kommunikacio érdekében!

0 Gy6z6djoén meg arrdél, hogy a fontos utasitasok hozzaférhetd
formatumban vannak megadva!

3. Kozosségi kezdeményezések tamogatasa
o Siket egészségiigyi nhagykovetek

= Segitse el6, hogy siket személyek egészségligyi tanacsaddkka valjanak!
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= Képezze ki 6ket arra, hogy a kdzdsségben segitsék tarsaikat, és
egészsegugyi ismereteket terjesszenek!
e Figyelemfelkelté6 kampanyok

o Mikodjenek egyutt siket szervezetekkel annak érdekében, hogy
tajékoztassak az egészséglgyi szolgaltatdkat a siket betegek
szlkségleteirdl!

o0 Inditson kampanyokat a kdz6sségi media, workshopok és kozdsségi
esemenyek segitségével!

e Tamogato szerepek az egészségligyben

= Vonjon be kdzvetitéket vagy betegjogi képvisel6ket, akik ismerik a siket

kultarat!
= Keépezze a személyzetet a siketekkel valé hatékony egyuttmikodésre!

oz

4. A megel6zd egészségiigyi ellatas népszeriisitése
o Hozzaférhetdé informaciok a megel6zésrol

= Kinaljon tajékoztatast szlrbvizsgalatokrél, véddoltasokrél és egészséges
életmaodrol jelnyelven!

» Hasznaljon vizualis segédeszkdzoket a megeldz6 intézkedések
fontossaganak kiemelésére!
e Rendszeres orvosi vizsgalatok 6sztonzése

= Segitse a siket személyeket abban, hogy idépontokat foglaljanak
akadalymentesitett egészségugyi szolgaltatasokhoz!

= Kulldjon emlékeztetbket és kdvesse nyomon az egészsegugyi ellatasukat
a szamukra legmegfelel8bb kommunikaciés modon!
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Kép: Miivészi abrazolas kiilbnbdz4 siket felnbttekrdl, akik jelnyelv segitségével vesznek részt az
egészsegligyi miveltségben, a virtualis konzultacioktol kezdve a személyes orvosi ellatasig. (Forras:
Mesterséges intelligenciaval generalt képek — Google ImageFX/Copilot Microsoft)

5.6. TIPPEK OKTATOKNAK ES EGESZSEGUGYI SZAKEMBEREKNEK

e Siket identitas elfogadasa
o Ismerje el és tisztelje a siket kulturat és a kildonb6z8 nyelvi preferenciakat!

o Teremtsen befogado kérnyezetet, amely értékeli a sokszinlséget!
e Kockazatok figyelembevétele

o0 Gy6z6djon meg arrél, hogy az informacié pontos és kulturalis szempontbdl
megfeleld!

o Gy6z6djon meg rola, hogy a tanulok megértették az informacidkat!
e Tobbféle kommunikacids stratégia alkalmazasa

o Kombinalja a jelnyelvet, az irott és a vizualis segédanyagokat!
o0 Legyen rugalmas és alkalmazkodjon az egyéni igényekhez!
e Folyamatos képzés biztositasa

o Tartsa naprakészen ismereteit a siket személyekkel valé kommunikacio
legjobb gyakorlatairdl!

o Vegyen részt workshopokon, képzéseken és kulturalis érzékenyit6
programokon!

Jo gyakorlat: Egy klinika rendszeres képzéseket szervez a munkatarsak szamara a
siket kultarardl és a jelnyelv alapjairdl. Emellett egyértelmii protokollt dolgoznak ki annak
biztositasara, hogy jelnyelvi tolmacs mindig rendelkezésre alljon, amikor sziikséges.
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Kép: lllusztralt portré egy jelnyelvet hasznald orvosndrél, amely az egészségiigyi miiveltséget és a
kommunikacios hozzaférhetdséget szimbolizalja a siket k6z6sség szamara, kifejezé miivészi z6ld
hattérrel. (Forras: Mesterséges intelligenciaval generalt képek — ImageFX/Copilot Microsoft)

5.7.ESETTANULMANY: SIKET EGESZSEGUGYI NAGYKOVET PROGRAM

Attekintés
A Siket Egészséglgyi Nagykovetek projekt célja, hogy a siket személyek nagyobb kontrollt
kapjanak sajat egészséguk felett. A program javitja az egészségugyi informaciokhoz és
szolgaltatasokhoz vald hozzaférést, mikozben elismeri a siket emberek jogat az akadalymentes
egészsegugyi ellatashoz.

F6 elemek

o Siket személyek képzése:

= A siket résztvevbket egészségligyi nagykdvetekké képezik ki.

= Megtanuljak az egészséglgyi alapfogalmakat, és hogyan oszthatjak meg
az informaciokat kozosségukben.

e Egyittmiikodés az egészségligyi szolgaltatokkal:

= Egészségugyi szakemberekkel dolgoznak egyutt a szolgaltatdsok
fejlesztése érdekében.

= Felhivjak a figyelmet a siket betegek specialis igényeire.
Hatas

o Fejlettebb egészségiigyi miiveltség

» Az egészséglgyi problémakat jobban megértik a siketek.
Képesek megalapozottabb déntéseket hozni sajat egészsegikrol.
e Jobb hozzaférés a szolgaltatasokhoz

= Hatékonyabb kommunikacio a siket betegek és az egészségligyi szolgaltatok
kdzott.

= Ajelnyelvi tolmacsok szélesebb kori alkalmazasa az egészséglgyben.
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Deaf Health Champions Conference
Wednesday 11" March 2015, Manchester Conference Centre

Kép: A Deaf Health Champions konferencia proméciés bannere, amelyet 2015. marcius 11-én, szerdan tartottak a
manchesteri konferenciakdzpontban, a SignHealth siketek egészségligyi jotékonysagi szervezetének, a Brit Siketek
Tanacsanak és a Merseyside Society for Deaf People logdival. (Forras:
https://gallery.mailchimp.com/106f9cf656526700cea1351f5/files/DeafHealth_Champions_Conference_Briefing 2.pdf)

6. 6. FEJEZET: OKTATASI STRATEGIAK A SIKET
SZEMELYEK EGESZSEGUGYI ISMERETEINEK
FEJLESZTESERE

6.2.E FEJEZET CELJA

Ez a fejezet hatékony tanulasi stratégiakat mutat be, amelyek segitik a siket személyeket —
beleértve a siketvak és a tarsul6 fogyatékossaggal él6 (Deaf+) siket személyeket —
egészségugyi mlveltségik fejlesztésében. A tanulok egyéni kommunikacios igényeihez
igazitott médszerek alkalmazasaval a siket emberek konnyebben hozzaférhetnek, megérthetik
és felhasznalhatjak az egészségligyi informacidkat annak érdekében, hogy tajékozott
déntéseket hozzanak, és hatékonyabban képviseljék sajat egészségugyi érdekeiket.

6.3.AZ OKTATASI STRATEGIAK KAPCSOLATA A MOTIVACIOVAL ES AZ
OKTATASI MODSZEREKKEL

Az el6z6 fejezetekben targyalt motivacios tényezékre és interaktiv oktatasi modszerekre épitve
ez a rész olyan konkrét stratégiakat mutat be, amelyeket az oktaték alkalmazhatnak a siket
tanuldk egészségtudatossaganak fejlesztése érdekében. Ezek a stratégidk az egyéni és
csoportos tanulasra egyarant 6sszpontositanak, elésegitve az aktiv részvételt és a tanuldk
onallésagat.
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6.4. OKTATASI STRATEGIAK

6.4.1. WEBQUEST (IRANYITOTT ONLINE KUTATAS)
Mi az a WebQuest?

A WebQuest egy olyan kutatasalapu tanulasi tevékenység, amelyben a tanuldk az interneten
keresnek informaciét egy adott feladat elvégzéséhez. Ez egy jél strukturalt és iranyitott
folyamat, amely lehetéveé teszi, hogy a tanuldk az informacio elemzésére és alkalmazasara
Osszpontositsanak, ahelyett hogy csak annak felkutatasaval toltenék az id6t.

Hogyan segiti a WebQuest a siket személyek egészségligyi ismereteinek
fejlesztését?

e Hozzaférhetd online forrasok : Feliratos videdkat, jelnyelvi anyagokat
és siket tanulok szamara megfeleld vizualis tartalmakat hasznal.

e Strukturalt utmutatas : Egyértelmien meghatarozott |épések segitik az
egeészsegugyi témak feltérképezését, igy a tanulas hatékonyabba valik.

o Aktiv részvétel : A tanulok nemcsak informacidkat keresnek, hanem
elemzik és 6sszegzik is azokat..

o Testreszabhatésag : A mddszer alkalmazkodik a kulonb6zé nyelvi
képességekhez és tanulasi stilusokhoz.

e Egyiuttmikodés : A tanuldk csapatmunkaban dolgozhatnak, tamogatva
egymast a tanulasi folyamat soran.

A WebQuest felépitése
1. Bevezetés

e Az egészségugyi témat érdekes és figyelemfelkelté médon
mutatja be.

e Kapcsolddik a tanuldk érdeklédési kéréhez, igy néveli a
motivacidjukat.

2. Feladat

e Egyértelmien meghatarozza, hogy a tanuldék milyen feladatot
fognak elvégezni (pl. egészségligyi tajékoztatd kiadvany
készitése).

e (Osztdnzi a problémamegoldé gondolkodast és a kritikai
szemléletet.
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3. Folyamat és forrasok
e | épésril lépésre bemutatja a feladat végrehajtasanak maédijat.

e Hozzaférhett forrasokat biztosit, példaul jelnyelvi videdkat és
vizualis elemekkel ellatott anyagokat.

4. Ertékelés
o Vilagos kritériumokat hataroz meg a siker mérésére.

o0 Lehetdvé teszi a tanulok szamara az onértékelést és a
visszajelzések fogadasat.

5. Konkluzié
o Osszegzi a tanultakat.
o Gondolkodasra és tovabbi ismeretek felfedezésre 6sztonoz.

Példa: A tanuldk csoportokban dolgozva vizualis prezentaciot készitenek az
egészseges taplalkozasi szokasokrol. Az oktatoé olyan weboldalakat ajanl a

tarsfinanszirozasaval

szamukra, amelyek jelnyelvi videdkat és infografikakat tartalmaznak. A tanuldk
Osszegyljtik az informacidkat, majd az osztaly el6tt bemutatjak eredményeiket.

Kép: (Forras: https://stock.adobe.com/it)

6.4.2. AZEGYMASTOL VALO TANULAS MODSZERE

Mi az egymastol valé tanulas?

Azt jelenti, hogy az azonos hattérrel rendelkezd személyek megosztjak

egymassal tudasukat és tapasztalataikat, igy segitve egymas tanulasat. A siket

tanulok esetében ez azt jelenti, hogy siket személyek tanitjak és tamogatjak
egymast.
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Elényei a siket személyek szamara

e Hatékony kommunikacio : A k6z0s nyelvi és kulturalis tapasztalatok
megkonnyitik a megértést.

o Példaértékii szerepek : A tanuldk olyan siket tarsaikat lathatjak
példaképként, akik sikeresen kezelik egészségugyi problémaikat, ami
motivaciot ad szamukra.

o Kozosségi részvétel : Tamogato légkort teremt, amely el6segiti a kozos
felelésségvallalast az egészség megdbrzése érdekében.

e Onérvényesités : Osztonzi az 6nallé egészségkezelést és néveli a
tanulok magabiztossagat.

Az egymastdl valé tanulas megvalésitasa

e Az “oktatok” felkészitése: Biztositson egészségligyi ismereteket és oktatasi
készségeket azok szamara, akik szivesen segitenék tarsaikat!

e Csoportos beszélgetések: Szervezzen olyan alkalmakat, ahol a résztvevék
megoszthatjak tapasztalataikat és egészséguigyi stratégiaikat!

e Workshopok és szeminariumok: Hozzon létre interaktiv foglalkozasokat,
amelyeket siket oktatok vezetnek egészségugyi témakban!

Példa: Egy siket felnétt, aki sikeresen kezeli a cukorbetegségét, megosztja tapasztalatait eqy
csoporttal, bemutatva, hogyan kell ellenérizni a vércukorszintet és egészséges életmodot
folytatni.

Kép: (Forras: https://stock.adobe.com/it)

6.5. TIPPEK OKTATOK SZAMARA

e A tartalom egyszeriisitése
o Hasznaljon vilagos, kdnnyen érthet6 nyelvezetet!
o Bontsa fel az informaciokat kisebb, jol atlathatdé szakaszokra!

e Hasznaljon vizualis segédeszkozoket!
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o0 Hasznaljon képeket, diagramokat és videdkat!
o Gondoskodjon arrél, hogy minden tananyag akadalymentes és vizualisan
érthetd legyen!
o Osztdondzze az aktiv tanulast!

o Batoritsa a tanuldkat az aktiv részvételre beszélgetések és projektek révén!
o Epitsen be olyan feladatokat, amelyek kritikus gondolkodast és
problémamegoldast igényelnek!

e Tamogassa az egyuttmiikodést!

0 Szervezzen csoportos tevékenységeket a csapatmunka fejlesztésére!

o Oszténdzze az egészséggel kapcsolatos személyes tapasztalatok
megosztasat!

e Igazitsa az anyagokat és forrasokat a tanulék igényeihez!

0 Biztositson anyagokat a tanulék altal preferalt nyelven!

0 Gy6z6djoén meg arrdél, hogy az online forrasok hozzaférhetéek és
megfeleléek!

Példa : Egy oktatd egészséguigyi informaciodkat biztosit mind jelnyelvi videdk, mind irott
szbvegek formajaban, lehetéséget adva a tanuldknak arra, hogy az altaluk leginkabb
preferalt formatumban tanuljanak.

57

Az Eurépai Unio altal finanszirozott. A kifejtett nézetek és vélemények azonban csak a szerzé(k)é, s nem feltétiendl tikrozik az Eurdpai Uni6 vagy az
Eurdpai Oktatasi és Kulturalis Végrehajté Ugynokség (EACEA) véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem az EACEA nem tehet6 felel6ssé értik.

2022-2-SK-01-KA220-ADU-000102228 projekt sz.



